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ZAKLADNi USTANOVENI

Statutarnim organem DC je feditel zafizeni, ktery je za provoz zodpovédny Radé
Stfredoceského kraje.

V dobé nepritomnosti feditele zastupuje feditele vrchni sestra, kterou reditel jmenoval
svym zastupcem.

Vedouci pracovnici: vrchni sestra, koordinator odbornych aktivit (dale jen KOA),
vedouci ekonom a technicko-provozni vedouci si, po dohodé s rfeditelem DC, urci své
zastupce v dobé své nepritomnosti.

Vsichni zaméstnanci DC jsou povinni respektovat pokyny vedoucich pracovnikl tak, aby
nebyla nikdy narusena plynulost provozu DC a péce o déti.

Provoz DC je pfizplisoben potfebam pfijatych déti a reflektuje trendy v péci o né.



B) PRIJEM DITETE

1. DC pfijimd déti se zdravotnim znevyhodnénim (télesné, smyslové, mentdlni a
kombinované postizeni) na pobyty kratkodobé (odlehcovaci sluzby ve formé ambulantni)
¢i dlouhodobé (dlouhodobd lizkova péce, odlehcovaci sluzby ve formé pobytové,
socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce).

2. P¥i pfijmu déti se postupuje podle zakona ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach.
V naléhavych pripadech mlze byt dité prijato do DC bezodkladné s tim, Ze dlvody
neodkladného pfijmu musi byt rddné pisemné zdlvodnény v dokumentaci ditéte.
V pripadé socidlni sluzby je dité pfijato na zaddost zdkonného zastupce dle zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

3. O prijeti déti rozhoduje feditel DC, v jeho nepfitomnosti vrchni sestra, na zakladé
informaci od socialni pracovnice. Pfijem ditéte do DC provede détsky lékar s vrchni
sestrou a socidlni pracovnici.

4. P¥ipfijmu je nutno doloZit:

- evidencni list ditéte zpracovany organem socidlné-pravni ochrany déti (OSPOD)
nebo vyplnény rodici

- rodny list ditéte

- ockovaci prlikaz ditéte

- kartu pojisténce ditéte

- lékafskou zpravu o zdravotnim stavu ditéte od praktického l|ékare popt.
posledniho |ékare specialisty

- rozhodnuti soudu o Ustavni vychové, popf. rozhodnuti o pfedbézném opatreni,
pokud bylo takové rozhodnuti vydano

- od rodi¢a vyplnény interni formular Informace o ditéti

- souhlas se sdélovanim informaci o ditéti jinym ¢lendm rodiny

- souhlas s navstévami ditéte pro jiné ¢leny rodiny a pfipadné pratele

5. Détem prijatym do DC je poskytovana komplexni interdisciplindrni péce, péce
diagnosticka, 1é¢ebné preventivni, dispenzarni, |écebné rehabilitacni, oSetfovatelska,
paliativni, psychologickda, poradenska, konzultacni, posudkovd, vychovna, socidlni a
vzdélavaci. Dale je détem zajisténo ubytovani, stravovani, oSaceni a péce o hygienu.
V pfipadé individualni potfeby jsou ditéti na zakladé spoluprace s rodi¢i zajistovany

rehabilitacni pomucky.



6. Se zakonnymi zastupci ditéte se pti pfijmu v reZzimu socialnich sluzeb uzavird smlouva o
poskytnuti zvolené sluzby v DC. V pfipadé zdravotnich sluzeb je podepisovan

informovany souhlas s hospitalizaci a poskytovanim lékarské péce.

C) PECE O DETI V ZARIZENi (ZDRAVOTNI PECE, UBYTOVANI, STRAVOVANI)

1. Péce o déti v DC je realizovana na zakladé individudlnich planl rozvoje ditéte (ddle jen
IPRD), vypracovanych nejpozdéji do 3 mésicl od pfijeti ditéte. Do doby vypracovani
IPRD je poskytovana péce odpovidajici aktudlnimu zdravotnimu stavu ditéte zjisSténému
pti pfijmu ditéte a v pradbéhu nasledné péce.

2. Odborny tym (détsky lékaf, KOA, vrchni sestra, fyzioterapeut, socidlni pracovnice,
klinicky psycholog a specialni pedagog) vypracovavd, dopliuje a kontroluje ucinnost
IPRD.

3. Zdravotni stav ditéte je prlbéZzné kontrolovan détskym lékafem DC.

4. Pfi urgentnim oSetreni ditéte v dobé nepritomnosti détského lékarfe v DC je zajisténa
moznost telefonické konzultace zdravotni sestry vykonavajici sluzbu s détskym lékafem
DC nebo s vrchni sestrou a moznost privolani RZS na Cisle 155.

5. Détsky lékar zapisuje vysledky vySetfeni a medikaci do ocislovanych medikacnich listQ
(zdznamQ o podavanych lécich) nadepsanych jménem a prijmenim ditéte s rodnym
Cislem a pojistovnou. Vseobecné sestry zapisuji pribézné informace o stavu ditéte a
podanych lécich a jsou povinny vést v medikacnim listu zdznamy o podani Iéku z jejich
rozhodnuti. Zaroven vedou zaznam o podanych lécich jednotlivym détem, které byly
ordinovany lékafem, o mnozZstvi podavané stravy a tekutin, které dité pfijalo, o kvalité
stolice a teploté ditéte, coZ zapisuji do dekursnich listd.

6. Socialni pracovnice sleduje sociadlni prostfedi ditéte, véetné vztah( clenh rodiny
s ditétem. Podava informace o vyvoji ditéte a prlibéhu pobytu ditéte v DC rodicdm
ditéte a jinym pecujicim osobdm pt. socidalnim pracovnikim OSPOD. Vypracovava
zpravy pro organy statni spravy a soudy. Odbornému tymu navrhuje nejvyhodnéjsi
reSeni z hlediska ditéte. Navazuje kontakty s rodinou a udrZuje je. Pomaha vlastni i Sirsi
rodiné vratit dité do jeji péce. Ve spolupraci se socialnimi pracovniky OSPOD navrhuje
moznosti umisténi v ndhradni rodiné. Hledd moZnosti dalSiho umisténi ditéte v jiném
vhodnéjsim zafizeni, a to vzhledem ke zdravotnimu stavu, vzdélavacim potfebam a

k véku ditéte. Vede a kontroluje financni toky tykajici se placeni hrady na pobyt déti
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umisténych v DC. Spolupracuje s Urady prace pfi vyfizovani plateb pridavkd na dité a
prispévkl na péci.

VSeobecné sestry a oSetrfovatelky uskuteciuji pokyny odborného tymu a zaroven
podavaji odbornému tymu dalsi podnéty k péci o svérené déti.

Vrchni sestra spolu se stani¢nimi sestrami DC kontroluje a metodicky vede pracovniky
na oddéleni DC. Pfi dennim hlaSeni rozvrhuje péci o svéfené déti na jednotlivé
pracovniky.

VSeobecné sestry jsou zodpovédné vést v dekurznim listu zdznamy o neobvyklych
projevech a chovani ditéte, o zméné zdravotniho stavu ditéte, o ndhodnych Urazech ¢i
poranéni ditéte. Tyto zdznamy jsou denné stvrzeny podpisem a razitkem sluzbukonajici
zdravotni sestry.

Provedeni a kvalitu provedenych vykon( vSeobecnych sester a oSetfovatelek kontroluje
a hodnoti vrchni sestra spolecné se stani¢nimi sestrami zafizeni.

Povinnosti vSech zaméstnanci DC je poskytovat détem umisténym v zafizeni
dlstojnym zpUsobem péci, kterd zvySuje Sanci prezit a udrzet ¢i zlepsit zdravotni stav
ditéte. Zaméstnanci jsou povinni dodrZovat Chartu prdv hospitalizovanych déti.
Zameéstnanci DC jsou povinni k umisténym détem pfistupovat individualné dle jejich
potieb a moznosti, s cilem nahradit détem docasné domov.

Povinnosti vSech zaméstnancl DC je korektné, objektivné a profesiondlné jednat
s rodici ¢i pecujicimi osobami a zakonnymi zastupci déti pfijatych v DC a zachovavat
mlcenlivost o vSech skuteénostech, které se tykaji péce o déti v DC.

V pfipadé, Ze dité dovrsi Skolni vék a zlstava v péci DC, zajistuje DC ve spolupraci
s rodici povinnou Skolni dochazku. V DC Chocerady povinnou Skolni dochazku zajistuje
Zakladni Skola a matefrska Skola Chocerady na zékladé individudlnich vzdélavacich plana.
Déti jsou ubytovany na dvoultGzkovych az ¢tyrltzkovych pokojich, které jsou vybavené
vanou s vifivkou a prebalovacim pultem. Déti jsou rozmistény na tfech oddélenich.
V prizemi jsou prostory k realizaci odleh¢ovacich sluzeb (vétSinou ambulantniho typu).
V prvnim podlazi se nachazi dvé oddéleni, kde jsou déti umistény dle stupné zavislosti
na zdravotnim personalu.

Celé zafizeni DC je z bezpecnostnich divod(i monitorovdano kamerovym systémem.
Détem je mozno poskytovat celodenni stravu — snidané, svaciny, obédy, vecerfe, a to na
zakladé objednavky rodicl (zakonnych zastupct). Objednavku nebo odhlaseni stravy je

nutno provést nejméné 2 dny (48 hod) predem, vZdy do 8 hodin rano. Stravu na pondéli
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je treba nahlasit nejpozdéji ve Ctvrtek v 8 hod rano. Informace a kontakty pro
objedndvani stravy jsou obsazeny v privodnim dopisu, ktery dostdvaji rodice pfi pfijmu
ditéte.

Pfiprava pokrm( je individualni, a to dle zdravotnich potfeb déti (specidlni dietni
rezimy). Strava je upravovana dle pozadavkl rodic¢l a potreb déti.

VySe uhrady za péci, pobyt a stravovani je uvedena v ceniku, ktery je zvefejnén na

webovych strankach DC (https://detskecentrumchocerady.cz/).

PRAVA A POVINNOSTI ZAKONNYCH ZASTUPCU

Rodi¢e maji pravo na informace o zdravotnim stavu svého ditéte, které podava lékafr Ci
sluzbukonaijici persondl DC. Informace se podavaji osobné ¢i telefonicky. Na zakladé
pisemného souhlasu rodicl (zdkonnych zastupct), mlze byt informovan i jiny clen
rodiny. Pro pfipad telefonického kontaktu bude domluveno heslo.

DC informuje rodice o hospitalizaci ditéte v jiném zdravotnickém zatizeni ihned, jak je
to moZzné. Rodicm je predlozen kpodpisu souhlas khospitalizaci ditéte
zdravotnického zafizeni, kde dité bude hospitalizovdno, zpravidla pfimo; v nékterych
pfipadech prostfednictvim DC. V pfipadech, kdy to bude zdravotni stav ditéte
vyzadovat, mohou byt rodi¢e vyzvani k osobni ucasti pfi pfijmu ditéte do jiného
zdravotnického zafizeni. Souhlas s hospitalizaci se nevyzaduje pfi hospitalizaci spojené
se zachranou Zivota ditéte.

Rodice maji pravo byt v kontaktu s pfislusnym zdravotnickym zafizenim, kde je dité
hospitalizovano, aby ziskali pfimé informace o |écbé, lékarskych postupech anebo
zakrocich u jejich ditéte. Rodice maji pravo byt informovani o lékafskych zavérech a
doporucenich po ukonéeni hospitalizace ditéte formou propoustéci zpravy. Pokud si
tyto zavéry nevyzadaji pfimo u pfislusného zdravotnického zafizeni, mohou o tyto
zavéry pozdadat rfeditele DC. Zavéry a doporuceni zdravotnického zafizeni maji rodice
pravo konzultovat s détskym Iékafem DC.

V pfipadé, Ze v zavérech budou doporudovana vysetfeni, ktera nejsou hrazena ze
zdravotniho pojisténi a vyZaduji vydaje nad ramec zakladni zdravotni péce, rodice se
zavazuji, Ze tato vysetfeni budou zajistovat osobné, popr. se budou finanéné podilet

na nakladech, které DC vzniknou pfi jejich zajisténi.


https://detskecentrumchocerady.cz/
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Rodice déti, kterym jsou v DC poskytovany zdravotni sluzby, jsou povinni hradit
prispévek na zaopatreni ditéte dle vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi ¢. 56/2012 Sb.
Uhrada za zaopatfeni a pé¢i poskytovanou v ramci socidlnich sluzeb se Fidi platnym
cenikem, ktery je k dispozici na webovych strankach DC.

U déti, ohledné nichz byla nafizena Ustavni vychova, spolupracuje DC s rodici ve vécech

vySe uvedenych prostiednictvim socialnich pracovnikd prislusného OSPOD.

NAVSTEVY RODICU A JINYCH OSOB

Navstévy rodicu ¢i jinych blizkych pribuznych a zakonnych zastupcl jsou umoznény od
9.00 hodin do 17.00 hodin (nebo vyjimecné dle individualni domluvy). S ndvstévami
jinych rodinnych pfislusnik( musi rodi¢e pisemné souhlasit. Navstévujici osoby jsou
povinny navstévy nahlasit vrchni sestre, socidlni pracovnici pfip. KOA nejpozdéji 1 den
pfedem (vikendové navstévy nejpozdéji v patek rano). Pracovnik, ktery sjednal
navstévu, je povinen tuto navstévu zapsat do sdileného kalendare.

Z epidemiologickych nebo jinych zavainych provoznich dlvodld muze reditel DC
navstévy zakazat.

Navstévujici osoby jsou povinny se na vyzadani sluzbukonajiciho personalu prokazat
platnym obcanskym prikazem popf. cestovnim pasem a respektovat pokyny
sluzbukonajiciho personalu. Navstévy jsou evidovany v knize navstév.

Pokud rodice ditéte nerespektuji vnitfni a organizacni fad napf. tim, Ze dité umisténé
v rezimu Ustavni vychovy prevezmou do domadci péce bez souhlasu prislusného organu,
nahlasi DC jejich jednani na OSPOD popf. Policii CR.

Vyjimky z pravidel uvedenych v odst. 1 povoluje feditel DC.

Navstévam je zakazano pofizovat jakékoli zvukové, obrazové ¢&i zvukové-obrazové
zaznamy, napf. fotografie na jakékoli zafizeni umozZnujici zhotoveni takovych
zaznamu/fotografii. Dlvodem je zachovani soukromi ostatnich déti a personalu.

Ve vsech vnitfnich prostorach DC je zakdzano koufeni. Ve venkovnich prostorach je
povoleno pouze na vyhrazenych mistech.

Je zakdzan vstup osobam, které jsou pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky a

osobdm, které vykazuji znaky vazného infekéniho onemocnéni.

HYGIENA A BEZPECNOST PRACE

Provoz v DC se fidi Provoznim radem



2. Vedouci pracovnici jsou povinni kontrolovat jeho fadné dodrZovani.

3. VSichni zaméstnanci jsou vySkoleni v zasadach bezpecnosti prace a protipozarni
ochrany v souladu s platnymi predpisy a dodrzuiji je.

4. Vsichni zaméstnanci jsou povinni dbat na bezpecnost déti umisténych v DC a aktivné
predchazet moznému Urazu ditéte zplsobem, ktery respektuje prirozeny vyvoj ditéte.

5. Za bezprostiedni bezpecnost déti v DC, zodpovidaji béhem své pracovni doby
zdravotni sestry, popf. rodice Ci jiné pecujici osoby v pribéhu navstév.

6. Nouzové a havarijni situace:

- Vypadkem elektrické energie v celém zafizeni je automaticky aktivovan zalozni zdroj
energie a celé DC tak mUZe ddle pokracovat v provozu aZz do doby obnoveni elektrické
dodavky.

- Odstavka dodavek vody bude feSena koupi balené vody.

-V pfipadech zavainé epidemiologické situace mize feditel DC uzavfit zafizeni pro
navstévy a omezit rozsah poskytovanych sluzeb.

-V pfipadé napadeni ditéte nebo pracovnika DC zucastnény pracovnik reaguje v zajmu
zachovani bezpecnosti a zdravi svého i umisténych déti a o situaci informuje svého
nadrizeného, ktery provede dalsi potfebné kroky k zajisténi bezpecnosti (informuje
Feditele DC, Policii CR, OSPOD, hasi¢e apod.). V piipadé nutnosti je bezprostfedné
pfivoldna rychla zachranna sluzba.

-V pftipadé vniknuti podezielé osoby do prostor DC zucastnény pracovnik reaguje
v zajmu zachovani bezpecnosti a zdravi svého i umisténych déti. O situaci neprodlené

informuje svého nadfizeného a Policii CR.

G) UKONCENI, PRERUSENi POBYTU, UMRTI

1. Pobyt déti s nafizenou uUstavni vychovou je trvale ukonéen na zakladé soudniho
rozhodnuti. U sluzeb poskytovanych na zadost rodi¢l je pobyt déti ukoncen na
zakladé Zadosti rodica.

2. Déti odkdzané na ustavni péci, pro které jiz neni pobyt v DC indikovan, jsou
premistovany do jinych naslednych zatizeni.

3. Preruseni pobytu ditéte vDC je moiné zdlvodu hospitalizace v jiném
zdravotnickém zafizeni nebo z dlivodu pfechodného pobytu v rodiné.

4. U déti s nafizenou Ustavni vychovou je mozné prerusit pobyt pfi navstévé rodiny

pouze na zakladé pisemného souhlasu pfislusného uradu.



5. VSeobecnd sestra, ktera predava dité do prechodné domaci péce, je povinna
rodicm dat léky, které dité v DC trvale uZiva spolu s pisemnym poucenim o
ddavkach, které jsou zapsany po poslednim vysetieni |ékare v medikaénim listé.

6. Pri ukonceni pobytu ¢i premisténi ditéte, je vypracovavdna propoustéci Ci
prekladova zprdva lékafem, jejiz soucasti je i oSetfovatelskd zprava, zprava
fyzioterapeuta, zprava psychologa a zprdva specialnich pedagogl v rozsahu dle
konkrétni situace.

7. V pfipadé umrti ditéte jsou obratem informovani rodi¢e nebo OSPOD (v ptipadé
nafizené ustavni vychovy ditéte). PrislusSny zaméstnanec DC zavola nejblizsi
pohiebni sluzbu k prevzeti téla zemrelého ditéte a rodicim resp. zakonnému
zastupci sdéli, ktera pohrebni sluzba ma zemrelé dité na starosti pro ucely pohtbu
a prevzeti ostatk( ditéte. Srodi¢i/zakonnym zastupcem ditéte domluvi na
nasledujici pracovni den schlzku pro prevzeti osobnich véci ditéte.

H) USCHOVA DOKLADU

1. Dllezité dokumenty ditéte (karta ZP, rodny list, obcdansky prukaz, pruikaz

TP;ZTP;ZTP/P, parkovaci prikaz) jsou uloZeny u socialni pracovnice DC.

CH) PODAVANI STiZNOSTI

1. Stiznosti je moZno poddvat
A) Ustné vici vrchni sestfe, socialni pracovnici
B) pisemné dopisem ¢i elektronicky e-mailem
C) pisemné prostrednictvim schranky stiZznosti a podnét(, kterd je umisténa na

chodbé denniho stacionare.

2. Ustné podana stiznost je fe$ena zpravidla ihned.

3. Pisemné stiZznosti a podnéty jsou zaevidovany a proSetfeny vedenim DC. StéZovatel je
vyrozumeén o vyfizeni stiznosti ve Ih(té 30 dni. Anonymni stiZznosti budou zaevidovany
a prosSetfeny pouze v pripadé, Ze bude z jejich obsahu zfejmé, o co stéZovateli jde a
Ze nejde o stiznost zcela zrejmé nedlvodnou.

MUDr. Digitalné podepsal
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