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Eticky kodex Détského centra Chocerady — centra komplexni péce,
prispévkové organizace

Eticky kodex Détského centra Chocerady — centra komplexni péce, pfispévkové organizace (dale
CKP Chocerady) definuje pravidla chovani zaméstnancd, jejichz dodriovani je ur€ovéno
kulturnimi zvyklostmi organizace a utvafenim etického pracovniho prostfedi. Cilem tohoto
kodexu je formulovat Zadouci zplsoby jednani, dobré hodnotové postoje a pomahat
zaméstnancdm CKP Chocerady nalézat spravné pfistupy v situacich, které je tfeba fesit
v souladu s etickymi normami.

Poslani a cile CKP Chocerady

CKP Chocerady poskytuje zdravotni sluzby ve formé liZkové, ambulantni (péCe pediatra,
fyzioterapeuta, psychologa a specialniho pedagoga) a domaci péce. Déle poskytuje socidlni
sluzbu odleh&ovaci, a to ve formé ambulantni a pobytové. SluZby jsou uréeny pro rodiny pegujici
o dité se zavaZznym zdravotnim znevyhodnénim, a to od jeho narozeni do 18- ti let Zivota. PéCe
o né je zcela individuélni, jeji obsah sestavuje multidisciplinarni tym odbornikd a celkovy rozsah
péce je obsahem Individuélniho planu rozvoje ditéte (IPRD). Vzhledem k této komplexnosti a
soucinnosti sluzeb je tfeba se fidit jednotnymi etickymi zasadami.

1. Etické zasady obecné

o Zdravotni, psychologicka, pedagogicka a socidlni péce je zaloZzena na hodnotach demokracie,
lidskych pravech a sociélni spravedinosti. Dodrzujeme lidska préva déti a rodi¢d tak, jak jsou
vyjadieny ve Vieobecné deklaraci lidskych prav Spojenych narodd, Charté lidskych prav
Spojenych narod( a v Umluvé o prévech ditéte, Charté prav hospitalizovanych déti a dalSich
mezinarodnich deklaracich a imluvach. Déle se fidime Ustavou, Listinou zékladnich prav
a svobod a dal$imi zakony tohoto statu, které se od téchto dokumenti odvijeji.

o Ctime jedineénost kazdého ditéte a rodiny bez ohledu na jeho plvod, etnickou pfislusnost,
matefsky jazyk, vék, zdravotni stav, sexudlni orientaci, ekonomickou situaci, ndboZenské
a politické presvédéeni a bez ohledu na to, jak se podili na Zivoté celé spolecnosti.

o Dité, rodina a zaméstnanci jsou rovnocennymi partnery v procesu poskytovani sluzby a
spolupodileji se na rozhodovani i na jejim pribéhu.

o Podporujeme dité a rodinu v pravu na seberealizaci. Jedinci maji pravo se samostatné
rozhodovat o svém Zivotd a vybirat si mezi moZnostmi tak, aby souc¢asné nedochazelo
k omezovani stejného préva u druhych déti/rodin ¢i zaméstnancd.

o Podporujeme dité s rodinou v zapojeni a v G&asti do déni v uzsi a Sir$i komunité a to tak, aby
svij zivot mohli ovliviiovat pfedevsim oni sami (u ditéte v mife danymi pravnimi pfedpisy).

o Pomahame ve vyhledavani novych moZnosti seberealizace. Zaméstnanci CKP Chocerady
pomahaji détem a rodindm dovednostmi a zkuSenostmi, které jsou potiebné pro jejich
rozvoj.




Usilujeme o zajisténi maximalni odborné urovng, pficemz poskytujeme pouze ty sluzby, které
odpovidaji standardim zdravotnich, socidlnich a 3kolskych sluZeb a individualnim odbornym
kompetencim jednotlivych pracovnikd.

Respektujeme a vaiime si ditéte a jeho rodiny. Pfedchazime jakémukoliv jednani,
vnimanému ditétem jako znevaZeni jeho rodiny ¢i pratel.

Uvédomujeme si své odborné i profesni omezeni, které vychazi z charakteristického
prostiedi, v némz sluiby poskytujeme. V pfipadé, Ze s ditétem nemGZeme jiZ nadale kvalitné
spolupracovat nebo pfestane spliiovat kritéria poskytované sluzby, jedndme pruiné a
nabidneme rodiné vyufZiti jiné sluzby jiného centra nebo spolupracujici organizace.

KaZdy se fidime se pFi vykonu prace svym odbornym etickym kodexem - Eticky kodex
socialniho pracovnika CR, Eticky kodex ¢eské Iékafské komory, Eticky kodex fyzioterapeuta,
Eticky kodex sester, Eticky kodex zdravotnika, Eticky kodex nelékafského zdravotniho
pracovnika, Eticky kodex psychologické profese/klinickych psychologti, Eticky kodex
pedagogického pracovnika.

2. Pravidla chovani k hospitalizovanym détem a jejich rodindm

Déti jsou pfijimany jen na doporuéeni lékafe a tehdy, pokud péce, kterou potiebuji nemize
byt stejné dobie poskytnuta v doméacim o3etfovani nebo pfi ambulantnim dochézeni.

Déti maji pravo na nepfetriitou pfitomnost rodi¢h a sourozencl, nenarudi-li jejich
pfitomnost poskytovani zdravotnich sluZeb ostatnim détem a ditéti samotnému.

Rodi€e maji pravo na pobyt s hospitalizovanym ditétem, nenarusi-li jejich pfitomnost
poskytovéni zdravotnich sluzeb ostatnim détem a ditéti samotnému.

Déti a/nebo jejich rodi¢e maji pravo na informace v takové podobé, jaka odpovidad jejich véku
a chapani. Maji zaroveii moZnost oteviené hovofit o svych potiebach se zaméstnanci CKP
Chocerady.

U déti s omezenymi rozumovymi schopnostmi poskytujeme informace o zdravotnim stavu
rodi¢iim, péstounovi, & opatrovnikovi ditéte dle informovaného souhlasu zakonného
zastupce.

Dé&ti a/nebo jejich rodi¢e maji pravo se podilet na veskerém rozhodovaéni ohledné zdravotni
péce, kterd je jim poskytovana. Kazdé dité je chranéno pred viemi zékroky, které pro jeho
Ié¢bu nejsou nezbytné, a pied zbyteénymi ukony, podniknutymi pro zmirnéni jeho fyzického
nebo emocionalniho rozruseni.

S détmi se zachdzi s taktem a pochopenim, a to tak, Ze je jejich soukromi neustale
respektovano.

Détem se dostdva péce naleZité Skolenym personélem, ktery si je plné védom fyzickych i
emocionalnich potieb déti kazdé vékové skupiny.

o Déti maji moZnost nosit své vlastni obleceni a mit s sebou své véci.
o O déti je pe¢ovano spole¢né s jinymi détmi téZe vékové skupiny.

Déti jsou v prostfedi, které je zafizeno a vybaveno tak, aby odpovidalo jejich vyvojovym
potfebam a poZzadavkiim, a aby zdroveri vyhovovalo bezpeénostnim pravidlim a zasadam
péce o déti.

Déti maji plnou pfileZitost ke hie, odpoinku a vzdélani, pfizplsobené jejich véku a
zdravotnimu stavu.

Tato pravidla chovani jsou v souladu s Chartou prav hospitalizovanych déti a se zdkonem ¢.
372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, v aktualnim platném znéni.
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3.

Pravidla etického chovani zaméstnanct

3.1 Vztah zaméstnanc( k détem a k jejich rodinam

O

Zaméstnanec respektuje zdravotni a duSevni stav ditéte a své jednani vidy pfizpiisobuje
konkrétni situaci, a to tak, aby nedo3lo k po3kozeni jeho zajmu a lidské distojnosti.
Zaméstnanec za viech okolnosti chrani intimitu ditéte pfi ukonech péce a dba na jeho
soukromi.

Dodrzuje pfi své praci pravidla slusného chovani a béZného spolecenského styku pfi kontaktu
s ditétem a jeho zakonnym zastupcem.

Zaméstnanec jedna s ditétem a jeho rodinou vidy sdictou a respektuje soukromi a
individualitu kazdého.

Zaméstnanec viem détem a rodindm pomaha vidy stejnym usilim, a to bez jakékoliv formy
diskriminace. Respektuje jedine¢nost kazdého, a to bez ohledu na jeho pivod, zdravotni stav,
etnickou pfislusnost, rasu ¢i barvu pleti.

Zaméstnanec chrani svym jednanim dostojnost, prava a dobré jméno déti, a to nejen
v pfimém kontaktu s nimi. Dité oslovuje vidy jeho jménem.

Zaméstnanec zajistuje bezpecnost déti s ohledem na jejich momentalni psychicky i fyzicky
stav, vyvaZuje u toho miru svobody a miru pfiméfeného rizika.

P¥i zajistovani zakladnich lidskych potieb zaméstnanec pfistupuje k ditéti vidy citlivym
zpGsobem.

o Zamezuje jakékoli bagatelizaci pfi feSeni problémi u jednotlivych déti.
o Zaméstnanec se zajima o postaveni ditdte v ramci rodiny, komunity a pfirozeného

spolecenského prostredi.

Zaméstnanec hledd moznosti zapojeni déti (s ohledem na v&k a zdravotni stav) do Fedeni
jejich vlastnich obtizi.

Zaméstnanec dba na to, aby rodina ditéte ziskala veskeré potfebné informace a sluZby, na
které ma narok, a to nejen od naseho zafizeni, ale i z ostatnich dostupnych zdroja.

3.2 Loajalita a reprezentace zaméstnance

)
O

Zaméstnanec dba na dobré jméno organizace a svym jednanim na vefejnosti to prokazuje.
Zaméstnanec cti a respektuje hodnoty, o které se &innost v organizaci opird — poslani
organizace, principy a cile vSech poskytovanych sluZeb.

Zaméstnanec zachovéva miéenlivost o véech skuteénostech, které se dozvédél v souvislosti
s plnénim svych pracovnich ukold.

Zaméstnanec odpovédné plni své povinnosti vyplyvajici ze zavazk( ke svému zaméstnavateli,
podili se na vytvaFeni dobrych pracovnich vztah( na svém pracovisti i v celé organizaci.
Zaméstnanec ovliviiuje pracovni postupy a jejich praktické uplatfiovani s ohledem na co
nejvyssi uroven sluZeb poskytovanych détem a jejich rodinam.

Zaméstnanec chrani majetek zaméstnavatele a pfedchazi jeho po3kozeni.



3.3 Ucta ke kolegiim a spolupracovnikiim

O

Zaméstnanec aktivné spolupracuje se viemi &leny tymu. Vici spolupracovnikim se chova
korektné, kolegialné a je vnimavy vici jejich potfebam.

Zaméstnanec respektuje znalosti a zku3enosti svych koleg ¢&i jinych odbornikd, sdili s
ostatnimi své znalosti a zkuSenosti (a to vie ve prospéch déti a jejich rodin).

Zaméstnanec respektuje rozdily v nazorech a v praktické ¢innosti svych kolegg.
Zaméstnanec respektuje organizaéni strukturu organizace a ke viem svym kolegim
pfistupuje s Uctou a uznanim.

Zaméstnanci si vzajemné poskytuji potfebné informace o v8ech zméndch, které by mohly
ovlivnit zdravi & chovani déti, a to ve s ohledem na dlivérnost informaci.

Zaméstnanec se aktivné podili na vytvareni dobré atmosféry a dobrych vztahil na pracovisti.
SnaZi se predchazet konfliktim, a pokud k néjakému dojde tak se snaii o nadhled a
spravedlivé Feseni.

Zaméstnanec dba o svlj zdravotni stav, respektuje a uZivd principi fyzické i psychické
hygieny.

Neohrozuje zdravotni stav svych spolupracovnik( a déti v Sifeni infekénich nemoci.

Chrani a podporuje zdravotné a jinak znevyhodnéné spolupracovniky.

o Vénuje pfiméFenou pééi pracovnimu prostiedi, udriuje pofadek a Cistotu.

3.4 Osobni rozvoj zaméstnance

O

O

Zaméstnanec udrZuje a rozviji své profesionaini kompetence, zkusenosti a dovednosti.
Pecuje o své dalsi vzdélavani, prohlubuje svoji kvalifikaci podle poZadavk( vyplyvajici
z pracovniho zafazeni a pracovni naplné.

Je zodpovédny za své soustavné celoZivotni vzdélavani a vycvik, co? je zéklad pro udrZeni
stanovené tGrovné odborné prace a schopnosti fesit etické problémy a dilemata.

Udrzuje zvy$ovani odborné Grovné své prace a pouZiva a uplatiiuje nové pfistupy a metody.
Pro sv(ij osobni rozvoj vyuZiva znalosti a dovednosti svych kolegi a jinych odborniki. Své
znalosti a dovednosti uplatriuje v celém rozsahu své prace.

Pracuje s védomim, Ze je &lenem partnerského tymu spolupracovnik, s prédvem vyZadovat
podporu a s odpovédnosti podporu poskytovat.

Zdokonaluje se v obsluze a efektivnim vyuZivani modernich postup, nastroji a technickych

prostiedka.

3.5 Zaméstnanec organizace ve spolecnosti

O

O

Zaméstnanci organizace maji pravo a povinnost upozorfiovat Sirokou vefejnost a pfislusné
organy na pfipady porusovani zakonl a opravnénych zajma obcand.

Zasazujeme se o zlep$ovani Zivotnich podminek uZivateld sluzeb a zvySovani socidlni
spravedinosti tim, Ze upozorfiujeme na nedostatky, podnécujeme zmény v zakonech a
pozitivhé ovliviiujeme spoleenské minéni.

Plsobime na okoli tak, abychom sniZovali moZné predsudky vefejnosti vici uzivatelim
sluzeb CKP Chocerady, aktivné spolupracujeme s ostatnimi organizacemi, institucemi,
rodinou. Celkovou situaci naich uZivatell se snaZime pfiblizovat béznému zpuisobu Zivota ve
spoleCnosti.



4. Zavaznost etického kodexu
Zaméstnanec dodrzuje stanovené etické zasady a aktivné podporuje etické jednéni. Uvédomuje
si, Ze pusobeni jednotlivce v oblasti etiky ma dopad na organizaci jako celek, a z tohoto divodu

jde ostatnim pfikladem.

Eticky kodex je souéasti vnitinich pfedpisi organizace a je zadvazny pro viechny zaméstnance
CKP Chocerady od okamziku zahajeni pracovniho poméru. Vztahuje se i na zaméstnance, ktefi
pracuji na zakladé dohod konanych mimo pracovni pomér, dobrovolniky, praktikanty, studenty
a stazisty. Kazdy zaméstnanec svym podpisem stvrzuje, Ze se s timto dokumentem seznamil a
bude se fidit jeho doporucenim.

Pripadné nedodrZovani je posuzovéno jako poruseni pracovnich povinnosti se viemi dusledky
zmén v pracovnim poméru nebo dohodé.

V Choceradech dne 1. 1. 2021

MUDr. Pavel Biskup
feditel Détského centra Chocerady

Eticky kodex je pfistupny viem zaméstnancim v  elektronické podobé
(www.detskecentrumchocerady.cz) a také v pisemné podobé.







