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centrum komplexni péce,p.o.
Chocerady ¢.p. 124
25724

ODLEHCOVACI SLUZBY
Popis realizace poskytované socialni sluzby

Druh socialni sluzby: Odlehcovaci sluzba
Forma poskytovani soc. sluzby: Pobytova a ambulantni
Poskytovatel: DC Chocerady — centrum komplexni péce, p. o.
1CO: 43750 672
Identifikator socidlni sluzby: 918 6406
Misto poskytované socialni sluzby: Chocerady ¢.p.124, 257 24
Kapacita: 5 luzek — pobytova forma
5 lazek — ambulantni forma
Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim, osoby

s mentdlnim  postizenim, osoby s télesnym
postizenim, osoby se sluchovym postizenim,
osoby se zdravotnim postizenim, osoby se

zrakovym postizenim, rodiny s détmi
s postizenim,  osoby  sjinym  zdravotnim
postizenim

Vékova kategorie: 0-18 let

Provozni doba - pobytova forma: 24 hodin denn¢ 7 dni v tydnu

- ambulantni forma: Po - Pa: 8 — 16h ( nebo dle individualni domluvy)

Poslani odlehcovaci sluzby
Poslanim odlehcovaci sluzby je zastoupit pecujiciho €lena rodiny v péci o dité s postizenim
a tim mu vytvofit ¢as pro odpoc€inek, regeneraci sil psychickych a fyzickych nebo vyfizeni si

osobnich zalezitosti.

Cil

Cilem odlehcovaci sluzby pro rodinu v centru komplexni péce je odpocinek rodict
(a dalSich pecujicich osob) a prostor na feSeni pracovnich zélezitosti a posilovani socidlnich
vazeb pti narocné péci o deti se zdvaznym postizenim. Pro dité se jedna o rozsifovani socialnich
kontaktl, pfedchdzeni socidlni izolaci a nabidka podnétného prostfedi détem s ohledem na
jejich individudlni potfeby. RovnéZ usilujeme o to, aby bylo dité schopno akceptovat péci treti

osoby a rodi¢ nebyl ,,svdzadn*“ tim, ze jediné¢ on to zvladne. Chceme umoznit pecujicim
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napliovat potteby v riznych oblastech svého zivota (zdravi — navstéva l€kare, operacni zakroky

s nutnou rekonvalescenci, odpocinek, uspokojeni potieb ostatnich ¢lenil rodiny, prace,....).

Popis odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou urceny rodindm pecujicim o dité s postizenim, kdy z jakychkoliv
davodi nejsou schopni péci zajistit nepietrzité svymi silami. Cilovou skupinou jsou déti
s kombinovanym postizenim, s mentalnim postizenim, s té€lesnym postizenim, se sluchovym
postizenim, se zdravotnim postizenim, se zrakovym postizenim, rodiny s détmi s postizenim,

déti s jinym zdravotnim postizenim ve veku 0-18 let.

Odlehc¢ovaci sluzby DC Chocerady zahdjily provoz v roce 2020. Jsou sluzbou flexibilni,

reagujici na individudlni potieby rodict, pecovatele nebo zakonného zastupce ditéte.

Casové vymezeni odleh&ovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby pobytové poskytujeme v pritbéhu celého tydne (pond€li—nedéle), 24 hodin
denné a odlehcovaci sluzby ambulantni poskytujeme v pribéhu pracovniho tydne od pond¢li
do patku v ¢asovém rozmezi 8 — 16 hodin (nebo dle individualni domluvy). Ambulantni forma

sluzby tedy neni poskytovana o statnich svatcich a o vikendech.

Je mozné domluvit nastup i propusténi na kterykoliv den, dle volné kapacity sluzby. Vzdy je
nutné respektovat rezim zatizeni a individudlné domluvit ¢as nastupu a propusténi. Zatizeni si
vyhrazuje pravo rozdélit volnou kapacitu sluzby mezi zadatele tak, aby byla uspokojena potieba

vSech spravedlivé a dle zdvaznosti potieb pecujicich.

Jednani se zajemcem o odlehcovaci sluzbu, vstup uzivatele do sluzby

Podminkou pro poskytnuti sluzby je setkani rodicli, peCovatele nebo zakonného zastupce
s poskytovateli sluzby v zafizeni, sd€leni si poZzadavkl na péci a vyjasnéni moznosti péce.
Pokud dojde ke shodg, rodi¢ vyplni pisemnou Zadost o umisténi ditéte a na zakladé informaci
v zadosti je vyhotoven navrh Smlouvy o poskytovani odlehCovaci sluzby. Ve smlouvé je
specifikovana forma vyuzivané sluzby. Smlouvu uzavird zakonny zéastupce ditéte

a statutarni zastupce (feditel DC Chocerady).

Pecujici osoba je ustné 1 pisemné v pritbéhu prvniho setkéni informovana o vnitinich pravidlech
provozu zafizeni (jak a kdy nahlaSovat a rusit pobyt), o telefonickych a emailovych kontaktech.
Odlehc¢ovaci sluzba je sluzbou poskytovanou za thradu (strava, ubytovani a péce). Aktualné
platny cenik odlehcovacich sluzeb je zvefejnén na webovych strankach centra.
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Jakékoli zmény v dohodnutém rezimu péce je tieba predem pisemné oznamovat pracovnikiim
sluzby tak, aby byla =zajisténa strava, dostatecna aktualni kapacita lizkova

a personalni. Dle téchto informaci se na konci mésice provadi vyactovani sluzby.

Diivody pro odmitnuti poskytnuti socialni sluzby

Sluzba mtze byt odmitnuta pokud:

dité nepatti do cilové skupiny odleh¢ovacich sluzeb

- dit¢ ma postizeni nebo kombinaci postizeni, kdy péce o toto dit¢ muize zdsadné
narusit péci o ostatni déti v centru.

- poskytovatel¢ sluzby vyhodnoti, Ze nejsou schopni naplnit vSechny potieby

a oCekavani zékonného zastupce, pecujici osoby ¢i péstouna v ramci poskytované

péce

- sejedna o divod dle §91 odst. 3 Zakona o socialnich sluzbach

Diivody pro ukonceni poskytovani socialni sluzby
Poskytovani sluzby miize byt ze strany poskytovatele ukonceno z divodu:
- poruseni pravidel vyplyvajicich ze Smlouvy o poskytovani odlehcovacich sluzeb
- pokud rodi¢ nebo pecujici nerespektuje doporuceni poskytovatele tykajici
se zdravotni péce a péce zajist'ujici zakladni zivotni potieby ditéte.
Poskytovani sluzby miiZze byt ze strany zakonného zastupce ukonceno kdykoliv bez uvedeni

duvodu.

Metody prace

Metody socidlni prace v Détském centru Chocerady — centru komplexni péce, p.o. jsou:
e metoda individualni prace s jednotlivecem (ptipadova prace)
e metoda prace s rodinou
e pfistup orientovany na klienta pfi planovani socialnich sluzeb

e ukolové orientovany piistup.

Vyfrizovani stiznosti
Pokud potiebuje zdkonny zastupce vyjadrit jakoukoliv pfipominku k poskytované péci, miize
tak ucinit:
e pisemné a vhodit tento komentai do schranky umisténé pted vstupem k ambulantni

odlehCovaci sluzb€, nebo



e kontaktovat Gistn€ ¢i pisemné emailem socidlni pracovnici DC Chocerady
e formulaf pro podani stiznosti je zveiejnén na webovych strankach poskytovatele, kde
je umistén 1 postup pro podavani a feseni stiznosti s lhiity pro vyfizeni a kontakty na

prislusné odvolaci organy

Prostory, materialni a technické vybaveni

Odlehc¢ovaci sluzby jsou poskytovany v budové DC Chocerady — centra komplexni péce, p. o.,
kterd se nachéazi v obci Chocerady, 40 km od Prahy na jihovychod po D1, sjezd ¢islo 29.
Dostupnost je vlakem na trati Ceréany — Chocerady, nebo autobusy PID z Prahy, Ri¢an,

Benesova,...

Ziizovatelem DC Chocerady — centra komplexni péce, p. o. je SttedocCesky kraj. Cela budova
centra a jeji okoli byly zrekonstruovany v roce 2020. Budova je bezbariérova, zajisténa

prostornym osobnim vytahem a do zahrady propojené lavkou. K dispozici je i zvedaci systém.

Déti maji k dispozici détskou hernu, snoezelen mistnost, ucebny, fyzioterapeutickou mistnost
s vybavenim, solnou jeskyni, zahradu kolem centra s hfistém a bazénem, ergoterapeutickou

mistnost a saunu, bezbariérové socialni zafizeni a pokoje vybavené hydromasdznimi vanami.

Personalni zajisténi sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou zajiStény pracovniky v socidlnich sluzbach a kvalifikovanym
zdravotnickym a pedagogickym persondlem, piipadné doplnény proSkolenym dobrovolnikem.
Zdravotni sestry a pracovnici v socidlnich sluzbach jsou ptitomny 24 hodin 7 dni v tydnu,
ostatni personal od pondéli do patku:
socidlni pracovnik, specialni pedagog, fyzioterapeut, denné je pfitomen détsky lékat a dle

potieby psycholog a nutri¢ni specialista.

Uzemni ptisobnost

Celostatné rozsifena pusobnost.

Pravidla pro stanoveni ihrady za poskytovani socialni sluzby
O aktualni vysi thrad je zajemce o sluzbu informovan pii tvodnim setkani, pii podpisu
smlouvy a emailem pii zménach cen sluzeb. Aktualné platny cenik je vzdy uveden na

webovych strankach CKP Chocerady.



Fakultativni sluzby
Détské centrum Chocerady poskytuje uzivatelim sluzeb:
e Fyzioterapii — je poskytovana dle potfeb ditéte, domluvy se zdkonnym zastupcem a za
uhradu, jejiz aktudlni vyse je uvedena v ceniku zvetejnéném na internetovych strankach
CKP Chocerady.
e Pé&cCi klinického psychologa — je poskytovana po domluvé s rodi¢em a za uhradu, jejiz
aktualni vySe je uvedena v ceniku zvefejnéném na internetovych strankach CKP

Chocerady.

Koordinace poskytovani socialni a zdravotni péce
Détem vyuzivajicim socialni sluzby odlehcovaci je v Détském centru Chocerady — centru
komplexni péce, p. 0. poskytovéna dle jejich individudlnich potieb také zdravotni péce.
Zabezpecuje ji kvalifikovany zdravotnicky persondl — 1€kat, zdravotni sestry, fyzioterapeut a
klinicky psycholog. Rozsah péce a role jednotlivych odborniki jsou uvedeny ve Standardech

socialnich sluzeb dostupnych v kancelafi socialni pracovnice.

Informace o zdravotnim stavu déti jsou dulezitou soucasti prvotniho rozhovoru se zajemcem
o socialni sluzbu, kterého se ucastni 1ékaf, zdravotni sestra, fyzioterapeut a socidlni
pracovnice. Zdravotnicky personal velmi podrobné zjiSt'uje a analyzuje zdravotni stav klienta
tak, aby bylo CKP Chocerady kompetentni k poskytovani vSech potfebnych zdravotnickych
ukonech. Zakonny zastupce je povinen informovat CKP Chocerady o aktualnim zdravotnim

stavu ditéte, o jeho zménach, davkovani 1€kl a vSech nutnych zdravotnickych tikonech.

Kazdému ditéti vyuzivajicimu odlehcovaci sluzby je zpracovan OSetfovatelsky plan péce.
Jsou v ném uvedeny vSechny zdravotni tkony a podrobna zdravotni péce. Davkovani Ik je
uvedeno v medika¢nim listu ditéte. Je-li soucasti péce fyzioterapie, je zpracovan
Kineziologicky rozbor a Individudlni rehabilitaéni plan ditéte, kde jsou definovany

kratkodobé i1 dlouhodobé rehabilitacéni cile.

Specifika odlehcovaci sluzby centra komplexni péce

Sluzba je zaméfena na optimalni pomoc rodiné jako celku. Zajmem poskytovatelil je jak pomoc
rodi¢iim a spoluprdce s nimi, tak co nejvhodnéjsi péce o dité. Centrum komplexni péce
umoznuje prostfednictvim provazéani socidlnich, zdravotnich a skolskych sluzeb poskytnout
podporu ditéti nejen ve zvladani béznych dennich ¢innosti a socidlnich interakci, ale poskytne
jim potfebnou péci tak, aby byl dosazen potencial rozvoje ditéte. Podporujeme rozvoj osobnosti

déti ¢innostmi jako je bazalni stimulace, canisterapie, individualni vzdélavani v oblastech, které



dit¢ pottebuje, navstévy asistencniho koné, solna jeskyné, snoezelen terapie, arteterapie,

muzikoterapie, ergoterapie a fyzioterapie.

Odlehcovaci sluzby Détského centra Chocerady-centra komplexni péce, p. o.,

Chocerady 124, 257 24

Socialni pracovnice odlehcovacich sluzeb:
Mgr. Pavla Rojova, MBA, Mgr. Jana Balikova, Sarka Skvorova, DiS.
Tel.: 317 070 779

Email: rojova@ckpchocerady.cz,

balikova@ckpchocerady.cz

skvorova@ckpchocerady.cz

Vedouci odlehéovacich sluzeb:

MUDr. Pavel Biskup, feditel DC Chocerady
Tel.: 317070778
Email: ckpchocerady@ckpchocerady.cz

V Choceradech 30.6.2025
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